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Zunächst erfolgt die Anmeldung über unser Portal. Dies ist unter folgendem Link erreichbar.  

https://cloudcrm.cobra.de/cobra#/login 

 

 

 

In der oberen Leiste können Sie anschließend den Client über den Menüpunkt „Client 

herunterladen“ auf ihren PC herunterladen. 

 

 

 

Es öffnet sich ein weiterer Browser-Tab, der Ihnen den Installationsprozess darstellt.  

Wir gehen diesen Prozess hier Schritt für Schritt durch. 

 

 

https://cloudcrm.cobra.de/cobra#/login


 

1. Schritt – Download der Installationsdatei 

 

Zunächst muss der Client heruntergeladen werden. Klicken Sie hierfür auf den Button 

„Download“. Starten Sie anschließend die Datei in ihrem Downloadordner: 

 

 

 

2. Schritt – Installation des Parallels Client 

 

Nachdem Start der .exe-Datei, stehen Ihnen zwei Möglichkeiten zur Installation zur Verfügung: 

 

 

 

Für die Nutzung wird lediglich die Basisversion benötigt. Bei einer vollständigen Installation 

werden gegebenenfalls Administrationsrechte benötigt. Halten Sie dabei bitte Rücksprache mit 

ihrem Systemadministrator. 

Wir führen in dieser Dokumentation die Basisversion aus.  

Nach der erfolgreichen Installation kann der Client ausgeführt werden. Was uns zu Schritt 3 

bringt 

 



 

3. Schritt – Konfiguration des Parallels Client 

 

Um eine Verbindung mit ihrer cobra PremiumCloud herzustellen, muss der Client noch 

konfiguriert werden. Hierfür starten Sie bitte den Parallels Client 

 

 

 

Sie werden aufgefordert eine Verbindung herzustellen. Dafür klicken wir auf die Schaltfläche 

„Verbindung herstellen“  

Im darauffolgenden Fenster wird eine Server-Adresse benötigt.  

Hier tragen wir den Wert: cloudcrm.cobra.de/cobra ein und bestätigen die Eingabe mit einem 

Linksklick auf „Weiter“ 

 



 
 

Im nächsten Fenster können Sie für die Verbindung einen benutzerfreundlichen Namen 

vergeben: 

 

 

 

Bevor wir auf den Button „Erstellen“ drücken, müssen wir noch in den Erweiterten Einstellungen 

die Credentials ihres Cloudzugangs hinterlegen. Hierfür drücken Sie bitte mit der linken 

Maustaste auf den Menüpunkt „Erweiterte Einstellungen“ 

 

 

 

In den geöffneten Einstellungen haben Sie die Möglichkeit Lokale Ressourcen, die Anzeige und 

weitere Einstellungen des Clients zu bearbeiten. 

Für die Konfiguration wird zunächst die Registerkarte „Verbindung“ benötigt. 

Die Verbindungsdetails haben wir bereits in den vorherigen Schritten eingerichtet.  



 
Unter „Anmelden“ werden die Benutzerkennung zur Anmeldung an die cobra Premium Cloud 

benötigt.  

Vom System wird standardmäßig zunächst ihr Windows-Anmeldename eingetragen. 

 

 

 

Den Benutzernamen und das dazugehörige Passwort haben wir Ihnen per Mail zugesendet. 

In der Regel sehen die Daten des Benutzers wie folgt aus: 

CA<IhreKundennummer>-1. 

Als Beispiel nehmen wir CA12345-1 und tragen das entsprechende Passwort ein. 

Wir können das Passwort abspeichern, damit bei der nächsten Verbindung wir nicht erneut nach 

dem Passwort gefragt werden. 



 
Des Weiteren wird noch der Eintrag der Domäne mit „tscloud“ von Ihnen vervollständigt. 

Anschließend können wir die Einstellungen mit „OK“ bestätigen und abspeichern. 

 

 

 

  



 
 

Sie werden dann automatisch mit ihrer cobra Premium Cloud verbunden und haben Zugriff auf 

die freigegebenen Anwendungen. 

 

 

 

Sollten Sie über eine Anwendung hovern, haben Sie die Möglichkeit die Anwendung als Favorit 

zu kennzeichnen: 

  



 
 

 

In der Registerkarte „Favoriten“ können Sie dann die markierten Anwendungen einsehen: 

 



 

4. Schritt – Abmeldung von der cobra Premium Cloud 

 

Um die Verbindung mit der cobra Premium Cloud ordentlich zu trennen, drücken Sie bitte auf 

das -Symbol in der oberen linken Ecke um das Kontextmenü für ihre Verbindungen 

aufzurufen: 

 

 

 

Über einen Rechtsklick auf die aktive Verbindung, können Sie im Menü „Abmelden“ wählen. 

Dabei wird die Verbindung zur Premium Cloud ordentlich geschlossen. Signalisiert wird dies 

durch den nicht mehr befüllten Monitor ihrer hinterlegten Verbindung 

  



 
 

 

 

 

 


